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LEDARE

Strava efter att koppla av
— atminstone under helgen

ulen dr redan ndra och utdver den traditionella julstressen

vantar alla med spanning vad coronasituationen medfor.

Samtidigt kanns det som om vérlden méste bli fardig bade i
arbetet och under fritiden. Later det har bekant?

Det gangna aret har varit tungt, sarskilt psykiskt. Stora forand-
ringar har kraschat pa oss och att lara sig nya verktyg och verksam-
hetssatt har sakert utmattat aven de basta digikunniga.

De negativa nyheterna om den ekonomiska situationen och oron
over arbetsplatserna har skapat mer tryck i det vardagliga arbetet.
Vi lever i en tid dar vi standigt ar omgivna av stimulus. Vi far kon-
tinuerligt meddelanden i arbetets e-post och de sociala medierna,
aven utanfor arbetstiden. Arbetsdagarna kan bli langa och méorkret
stjal resten av krafterna efter arbetsdagen. Bradskan, den valdiga ar-
betsbordan och allt annat som ska goras infor julen gor inte denna
ekvation nagot lattare.

Inte underligt att hjarnan trottnar. Det ar forstas viktigt att ta
hand om sin fysiska hlsa till exempel genom att jogga eller motio-
nera pa annat sitt, men man far inte heller glomma hjarnan och
den mentala hilsan. Ett bra forsta steg ar att vara barmhartig mot
sig sjalv, bade vad giller julen och vad géller allt annat. Vérlden blir
nodvéndigtvis inte fardig for den har julen heller. Det &r helt okej.

Nar det ar dags for langre ledigheter dr det viktigt att kunna
koppla av fran alla vardagliga sysslor och lata bli att ténka pa arbe-
tet, ens for nagra dagar. Det &r inte bra fér nagon att man tanker pa
arbetet just da nar man ska vara narvarande.

Det hér handlar inte endast om julhelgen utan i allmanhet om
alla de stunder som ar reserverade for vila: aterhamtning betyder
inte endast att man aterhamtar sig efter traning, utan man ska ocksa
lata hjarnan vila. Vila & sin sida kan betyda vad som helst mellan
himmel och jord, sa lange som du gor nagot som du sjélv gillar och
finner avkopplande. Webben ar full med yogavideor, hantverkstips
och bokklubbar som kan ge dig mer idéer for dina lediga dagar,
oberoende av om du ar hemma eller hos slaktingar. Vad ditt sétt att
koppla av an ar, ar det dock bra att komma ihag sékerheten, i syn-
nerhet med tanke pa corona.

Forhoppningsvis kan du senast nu koppla av och inte tidnka pa
vardagliga sysslor, vila benen och njuta av dina lediga dagar. Du har
fortjanat det.

Oberoende av corona hoppas jag att du och
dina ndra och kéra kan njuta av riktigt ljuvliga
stunder tillsammans och separat.

Veera Hellman
sakkunnig
Finlands Ekonomer
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| YRKESLIVET

| biblioteket under coronatiden

"Vi har levt 1 stunden”

alla Palmi-Felin ar direktor for bibliotekstjans-

terna i Lahtis. Biblioteken har diskuterats i ar efter-

som man under coronatiden har varit tvungen att
begransa de offentliga tjansterna och ménniskornas sam-
mankomster i offentliga lokaler. P4 véren stange biblioteken
sina dorrar for kunderna, och i kommunerna borjade man
permittera bibliotekens personal.

Den finlandska arbetsmarknaden har ofta beskrivits
som styv, men a andra sidan har permitteringsfor-
farandet ocksa lovordats under coronakrisen som
ett flexibelt alternativ for uppsagning. Hur sjilv
upplevde du de atgirder som vidtogs i rask takt i
biblioteken under varen, Salla Palmi-Felin?

— Jag anser att det ar bra att det inte dr mojligt att vidta
radikala atgarder pa alltfor latta grunder eller med en myck-
et snabb tidtabell, utan att det kravs lite aterhallsamhet. Till
exempel coronakrisen visade att en del av kommunerna
snabbt avbrot exempelvis biblioteksarbeten dven om en-
dast en del av arbetstagarnas arbete var fysisk kundservice.
Permitteringar har jag séllan sett leda till nagon egentlig
nytta for kommunerna, utan det ar mer fraga om en kos-
metisk atgard. | stéllet visade varens coronasituation att ar-
betstagarna ocksa har kompetens och vilja att 6verga till
ersattande uppgifter om situationen sa kraver.

Hurdant ar biblioteksarbete,
och hurdant ar det att leda det?

—Biblioteksarbete ar ofta mycket hektiskt, men under co-
ronakrisen har viom majligt levt aven mer i stunden. Situa-
tionerna foérandras snabbt och man maste genast reagera
pa dessa forandringar och se till att bade personalen och
kunderna vet vad som hander. Samtidigt stravar vi efter att
sakerstalla trygga tjdnster i biblioteken bade for personalen
och for kunderna och att 6verfora sa manga tjanster som
mojlige till webben.

Vad har ni hinderna fulla med just nu?
Forutom corona, forstas.

- Vid sidan av corona planerar vi for stunden aktivt verk-
samheten och dess mal for nasta ar och bereder ekonomin
for nasta ar i enlighet med budgeten som fullmaktige har
godkant. Samtidigt planerar vi en kundservicereform och
utvecklar ndrbibliotekens verksamhet sa att de pa ett &nnu
battre satt stdder kommuninvanarnas delaktighet.

Du har en roll som arbetsgivare i ditt arbete sam-
tidigt som du har varit Kumula ry:s ordférande.
Manga Akava-medlemmar som utfor expertarbete i
kommunerna ar ocksa arbetsgivare. Hurdant har det
varit att ha fortroendeuppdrag?

— Att arbeta i en lontagarorganisation har hjalpt mig
mycket i mitt arbete eftersom det ger en stark grund at
forstaelse av fragor som giller arbetstagarnas rattigheter
och vélbefinnande. Man glommer ofta att aven chefer ar

® Kumula aren®
forening i Akavas Special-
organisatione% -

arbetstagare med ratt till intressebevakning och stod i sitt
eget arbete. Det ar bra for alla att verksamheten foljer la-
garna och férordningarna. Fastéan jag kommer att lamna
|6ntagarorganisationernas fortroendeuppdrag upplever jag
att uppdraget har lart mig mycket som ar till hjalp i mitt
nuvarande arbete.

Du upplever alltsa att dven personer
i ledarpositioner behover fackforeningsrorelsen?

— Alla i en ledarposition utfor arbete som ofta ar belas-
tande och kraver mycket, sa intressebevakning ar absolut
nagot som behdvs pa samma satt som det behovs for an-
dra arbetstagare. Det |0nar sig absolut att fraga efter hjalp
och rad alltid nar man behover det.

Hurdant ar det kommunala arbetet och
hur dr det att leda i kommunen?

— Det bédsta med kommunalt arbete &r att arbetet ar
varierande och mangsidigt. Sarskilt som direktdr har man
mojlighet att se pa saker ur flera olika synvinklar och i storre
omfattning satta sig in i verksamheten. Jag anser att det ar-
bete som utfors i kommunerna utgdr grunden for invanar-
nas vilbefinnande. Att leda ar ocksa meningsfullt eftersom
effekterna blir snabbt synliga pa en kommunal nivd och
kunderna ger mycket direkt respons. Ofta harmar det att
man i den offentliga diskussionen ser kommunalt arbete
och arbete inom den offentliga sektorn 6verlag som opro-
duktivt dven om var vardag mycket snabbt skulle bli ganska
sa utmanande utan kommunala arbetstagare. m

Jussi Nari
verksamhetsledare
Kommunala specialister — Kumula
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Psykologforbunde

Psykologernas expertis
eftersokt aven
under undantagsforhallanden

En del av psykologerna inom kommunsektorn fick inte tillstdnd att arbeta pa distans
under coronavaren. Aven anvandningen av skydd var bristande.
For manga psykologer var det snabba digispranget ett sprang in i det okdnda.
A andra sidan medférde coronatiden dven bra reformer i arbetet.

edlemmarna i Finlands Psykologforbund svarade
M under varen pa en omfattande coronaenkat. En-

ligt undersokningen arbetade 93 procent av alla
|6ntagare som svarade pa enkéten helt som normalt, och
4 procent av psykologerna var permitterade pa deltid eller
heltid. Permitteringarna fokuserades pa den privata sektorn.
Permitteringar planerades i en del av kommunerna, men
slutligen permitterade endast nagra kommuner psykologer.
Psykologernas expertis var alltsa eftersokt aven under un-
dantagsforhallandena.

Arbete som inte var bradskande
flyttades, handledning minskade

Av alla Iontagare som deltog i undersdkningen berdttade 63
procent att de utforde samma arbete som fére undantagsti-
den, och 30 procent utforde till storsta delen samma arbete.
Endast under 2 procent av de som besvarade enkéten flyt-
tades av arbetsgivaren till helt andra uppgifter. Tyngdpunk-
terna i arbetets innehall forandrades dock for manga aven
om arbetsgivaren nddvandigtvis inte bestdamde om detta.
Vissa av arbetets delomraden minskade avsevart medan an-
dra dkade. Aven nya slags arbetsformer togs i bruk.

Enligt enkatsvaren dkade arbetets psykiska belastning ef-
tersom manga prioriterade kravande kundarbete over an-
dra arbeten som inte var lika bradskande. Annu under var-
den ténkte man att undantagssituationen skulle g& snabbt
forbi, och sarskilt psykologiska utredningar skots ofta upp
eftersom dessa undersokningar ar svdra att genomfora pa
distans. Utover detta styrde andra experter farre personer
till psykologtjansterna. | borjan avbokade ocksa kunderna
ofta sina mottagningar. Mdnga ville vanta och se om det
snart skulle vara mojligt att atergd till det normala och
tréffa ménniskor ansikte mot ansikte. Den s.k. vardskulden
har som resultat av detta blivit allt storre, och for manga
arbetstagare har hosten varit mer bradskande dn nagonsin.

Kommunernas digisprang
startade langsamt jamfort
med andra arbetsgivarsektorer

Psykologforbundets undersokning lyfte fram betydande
skillnader i statens, kommunernas och den privata sektorns
praxis gallande distansarbete. En tredjedel av alla |6ntagarp-
sykologer arbetade inte alls pa distans (hemifran) vid under-
sokningstidpunkten, men digitala forbindelser utnyttjades i
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man av mojlighet i arbetet. Aven i detta var arbetsgivarspe-
cifika skillnader tydliga: Medan &ver 90 procent av statliga
psykologer arbetade huvudsakligen pa distans och over
halften av arbetsplatserna var stangda, arbetade endast en
femtedel av psykologerna inom kommunernas specialsjuk-
vard helt pa distans. Psykologer som arbetar for kommunen
hade betydligt mer narkontakter med kunder an psykolo-
gerna inom andra sektorer.

For cirka en tredjedel av de som besvarade enkaten var
distansarbete inte mojligt pa grund av arbetets innehall.
Over en femtedel fick inte fran ar-
betsgivaren sadana maskiner, pro-
gramvaror eller forbindelser som
distansarbetet kravde, och for en
femtedel hindrades distansarbete av
familjen eller svarigheten att arbeta
hemifran datasdkert.

Ect Gverraskande resultat var att
manga psykologer maste mot sin vilja arbeta i narkon-
takt med kunderna under undantagsforhéllandena. Vissa
arbetsgivare hade till och med forbjudit psykologerna att
arbeta pa distans. Cirka 13 procent av psykologerna inom
kommunsektorn beradttade att arbetsgivaren inte tillit ar-
bete pa distans. Detta var bekymrande i en situation dar
statsmakten rekommenderade distansarbete.

Pa varen erbjod arbetsgivarna inte heller tillrdckligt med
skydd for alla. Denna situation kan antas ha rattats till nu nar
ansiktsskydd har blivit en del av vardagen. Det ringa digitala
arbetet var tydligt inom kommunsektorn under varen dven
i att det begransade antalet VPN-forbindelser, barbara da-
torer och webbkameror anvandes turvis av arbetstagarna.
Bristen pa datorer och apparater kompenserades lovvart av
arbetstagarna genom att de vid behov anvinde endast till
exempel telefonen for distansarbetet.

For manga var den snabba dvergangen till att anvinda
digitala forbindelser i arbetet ett sprang in i det okanda: nas-
tan 50 procent av alla psykologer som besvarade enkaten
berattade att de fore undantagstiden inte alls hade arbetat
pa distans, och 35 procent hade anvént digitala forbindelser
endast sporadiske.

Motstridiga anvisningar foérbryllade

Undersokningsresultaten berdttade om att arbetsgivarnas
praxis var mycket brokiga och motstridiga under corona-
tiden. Nar den plotsliga krisen borjade ansvarade ingen for
den helhet som social- och hélsovardens anvisningar bil-
dade, och pa grund av de brokiga riktlinjerna hamnade en
del av psykologerna och deras kunder i orimliga situationer.
Problem orsakades bland annat av att fastan till exempel
sjukvardsdistriktens anvisningar verkade tydliga i sig kunde
de std i konflikc med statsradets
rikclinjer. Den grundlaggande nivan
och specialsjukvarden hade inte hel-
ler dragit upp sina riktlinjer tillsam-
mans.

Som varst verkade arbetsgivaren
annu under vdren nastan forneka
verkligheten och krava att arbets-

uppgifterna skulle utféras som forut: kunderna skulle traffas
live och undersékningar utforas utan nagon skyddsutrust-
ning — oberoende av om kunden eller arbetstagaren sjilv
horde till en riskgrupp.

Efter varen har badde kommunerna och sjukvardsdistrik-
ten sdkert specificerat sina anvisningar, sina beredskapspro-
cesser och sin kommunikation bade for kunder och for
arbetstagare. | den féranderliga situationen ar det ocksa
utmanande att fortsattningsvis hanga med i anvisningarna
och praxis.

Ocksa nytt och bra fér arbetet

Den allvarliga krissituationen medférde ocksa mycket nytt
och bra bade vad géller arbetssétt och arbetets organisation.
Deltagarna formodade att till exempel distansmoten och
arbetshandledning pa distans kan forbli permanent praxis
efter undantagstiden. Nagra hade 6vergatt till mottagningar
utomhus, och dessa naturinterventioner hade gett nytt ork
i psykologernas arbete. P4 arbetsplatserna hade man ocksa
utvecklat nya tjanster som antogs bli i permanent bruk
aven efter pandemin.

Resultaten visar att psykologernas arbetsinsats nu har
varit efterfragat. | en kris som coronapandemin framhavs
psykologernas starka kompetens och expertis inom mental
halsa, psykiskt valbefinnande och kriser. m

Sa har genomfordes undersokningen

Undersokningen genomférdes som en webbenkat under

vecka 17/2020. | undersdkningen kartlades dndringar i arbetet,

distansarbete, eventuella besparingsatgarder och psykologernas

tankar och kanslor om den nya slags arbetssituationen.
Undersokningen skickades till 5 665 medlemmar i Finlands

Psykologforbund. Av de som besvarade enkaten var 1214 |6n-

tagare. Lontagarnas svarsprocent var 30,7. Over 75 procent

av de ldntagare som svarade pa enkéaten arbetade i en kommun,

samkommun eller sjukvardsdistrikt. =
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BILD: ISTOCK

;Al<ava Works-utréddi;
Corona amdrade de hogulbildades

3 _- etsbelastnin

oljderna av coronapandemin har delat pa de hog- Till foljd av coronapandemin har nya satt att utfora ex-

utbildades arbetsliv. For en del har belastningen  pertarbete blivit vanligare i alla branscher. | utredningen

minskat, for en del okat, berdttar Akava Works om-  upptackte man att for en del har coronasituationen dkat
fattande enkat. For andra har coronasituationen lett till per-  arbetsméngden och arbetsbelastningen. For en del verkar
mitteringar och arbetsloshet. de nya arbetssatten ha minskat belastningen.

Akava Works utredning visar att arbetets kognitiva be- Akava genomférde enkdten tillsammans med sina
lastning minskade som resultat av coronapandemin sérskilt 32 medlemsférbund. Enkdtmaterialet samlades in 31.8—
for de hogutbildade experter som utforde mer distansar-  16.9.2020. Enkdten besvarades av 14 400 sysselsatta Akava-
bete an tidigare. medlemmar. Fragorna géllde nya arbetssatt, forandringar i

— For arbetslivets framtid ar detta den viktigaste obser-  arbetsmangden och arbetsbelastningenm
vationen. Smidig kombination av distansarbete och arbete
pa arbetsplats kan betydligt 0ka arbetets produktivitet  Bekanta dig med resultaten pa adressen
och vélbefinnandet i framtiden, uppskattar forskare Joonas  https://akavaworks.fi/koronaselvitys/

Miettinen.

BILD: ISTOCK

Onskar vi pa Kommunteamet
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Vilka delar av valfards-
omradena vacker fragor?

Maélet &r att valfairdsomradena inleder sin verksamhet senast i borjan av 2023 nar personalen
inom social- och hélsovarden och raddningsvasendet dvergdr till anstalining i omraddena
som Overlatelse av rorelse. Hurdana asikter har framférts om personalens stéllning i reformen?

inlands regering har under hosten fortsatt bered-

ningen av den stora totalreformen av social- och

halsovarden. Syftet ar alltsa att dverfora ansvaret for
ordnandet av social- och halsovardens tjanster och radd-
ningsvasendet fran kommunerna till nya sjalvstyrande val-
fardsomraden. Den offentliga sektorn ar salunda fortsart-
ningsvis den som ordnar och huvudsakligen producerar
tjansterna. Privata aktorer och den tredje sektorn komplet-
terar de offentliga social- och halsovardstjansterna.

Malet ar att vélfardsomradena inleder sin verksamhet se-
nast 1.1.2023 ndr personalen inom social- och hélsovarden
och raddningsvasendet overgar till omradenas tjanst som
Overlatelse av rorelse. | samband med lagberedningen som
anknyter till reformen har man dven samlat in asikter om
personalens stéllning. | denna artikel gar vi i korthet igenom
fragor som vackts i remissvaren.

Overlatelse av roérelse ar i sig
en fungerande modell

Storsta delen av dem som lamnade in svar ansag att det
som foreslds om personalens overforing ar andamalsenligt
med tanke pa personalens stéllning. Att definiera den for-
valtnings- och stédtjanstpersonal som overfors till omrade-
na ansags vara mer utmanande. Lagberedningens utgangs-
punkt har alltsa varit att personalen som inom kommunens
forvaltning eller stodtjanster huvudsakligen utfor uppgifter
inom social- och halsovarden skulle 6verga till anstallning i
landskapen.

| vissa svar onskade man att regleringen skulle goras
mer flexibel pa sa satt att valfirdsomradet och omradets
kommuner har en mojlighet att utifran sina egna utgangs-
punkter bedéma och avtala om fragor géllande skotsel av
stodtjanster, och for enskilda personers och funktioners del
borde det vara mojligt att i varje situation forhandla om
den mest andamalsenliga [6sningen.

| ndgra svar foreslogs att en Gvergangsperiod pa tva ar
foreskrivs. Da skulle personalens fortsatta verforing be-
traktas som overlatelse av rorelse. Dessutom uppmarksam-
made man tryggandet av en tillricklig beredningstid sa att
de egentliga Overlatelserna av rorelse skulle ske sa smidigt
som mojligt.

Léneharmonisering
vacker manga kanslor

Flera av remissvaren lyfte fram utmaningar som anknyter till
harmoniseringen av lonerna, andra anstéllningsvillkor och
verksamhetsmodeller for personalen som 6verfors i sam-
band med reformen. | allmanhet ansag man att de kom-
mande harmoniseringskostnaderna ska beaktas i landska-
pens finansiering och sarskild finansiering ska anvandas for
kostnaderna. Till en del ansadg man att |6nernas harmonise-
ringsniva och -tidtabell ska foreskrivas separat i reformen
med lagstiftning.

Arbetstagarnas asikt dr att Idneharmoniseringens princi-
per forstarks i rattspraxis och separat lagstiftning om aren-
det sdlunda inte ar nodvandig. | rattspraxis har man utgatt
ifrdn att harmoniseringen ska genomfdras inom nagra ar
efter Overlatelsen av rorelse.

Var—sommar 2021

1.7.2021

1.9.2021

Borjan av 2022

Vinter 2022

1.1.2023

Om social- och hilsovardsreformens malsatta tider

® Riksdagsbehandling och godké@nnande av lagutkast

® |nférandelagen i kraft, valfardsomradena grundas

® Valfardsomradenas temporéra forvaltningar har inlett sin verksamhet;
definition av personalen som 6verfors och beredning av forslag
pa personalens 6verféringsplan och -avtal for omradesfullméktige

® Omradesval

® Omradesfullmaktige inleder sitt arbete

® Ansvaret for att ordna social- och halsovardens och raddnings-
vasendets uppgifter dverfors
® Forandringen av personalens arbetsgivare genomfors

www.soteuudistus.fi/sv
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| samband med reformen har man som mal att dven
foreskriva om finansieringen av pensionen for den 6verga-
ende personalen. Den planerade lagstiftningen ansags i sig
vara fungerande och att valfardsomradena blir medlemmar
i Keva betraktades som grundat.

Personalen med i beredningen
genast fran boérjan

Arbetsgivarnas intressebevakning skulle i landskapen skotas
av Kommun- och landskapsarbetsgivarna KT. Denna 16s-
ning ansags allmant vara motiverad. Vad galler personalens

KUNTEKO

2020

stallning konstaterade manga att personalen ska redan i ett
tidigt skede kunna delta i planeringen
av nya funktioner, och férandringarnas
konsekvenser for tex. arbetshdlsan ska
beddmas som en del av forandrings-
processen. | flera svar betonade man att
oppenhet i beredningen ar viktigt for
att uppgifternas dverforing ska lyckas. m

Petri Toiviainen
forhandlingschef
Hogskoleutbildade samhidillsvetare

KunTeko-
programmet avslutas

Utvecklingsprogrammet Kunteko nadde en stor del av kommunfaltet
under sina sex aktiva verksamhetsar. | Kunteko deltog sammanlagt 240 olika organisationer
varav storsta delen var kommuner och samkommuner.

unteko-programmet som avslutas i ar hade som
utgangspunket att utveckling pa kommunala ar-
betsplatser sker i samarbete. Detta betydde att led-
ningen, cheferna och personalens representanter deltog i
utvecklingen. Programmet var avsett for alla slags organisa-
tioner inom kommunsektorn, inklusive kommunala bolag.

Kunteko-programmet nadde en stor del av kommunfal-
tet. | programmets langvariga utvecklingsatgarder, sasom
sparring, coaching, workshoppar och natverk, deltog un-
der forsta perioden 182 kommunorganisationer och under
andra perioden 146. | programmet deltog sammanlagt cirka
240 olika organisationer varav storsta delen var kommuner
och samkommuner.

Sammanlagt cirka 5 000 personer deltog i sparring,
coaching, ndtverk och workshoppar under programmet.
Av dem var cirka 80 procent arbetstagare och resten var
ledning och chefer. Under sex ar deltog allt som allt cirka
10 000 personer i programmets atgarder, inklusive evene-
mang och webbinarier.

Det gemensamma programmet
for arbetstagare och arbetsgivare

Kunteko 2020 — programmet for arbetslivsutveckling i
kommunsektorn var ett gemensamt nationellt projekt for
KT Kommunarbetsgivarna och kommunsektorns huvud-
avtalsorganisationer, alltsa Forhandlingsorganisationen for
offentliga sektorns utbildade FOSU rf, Julkisen alan unioni
JAU ry och Social- och hélsovardens forhandlingsorganisa-
tion Sote rf. Programmet planerades i samarbete och det
genomfordes och finansierades tillsammans.

Programmets forsta fas genomfordes 2015-2017 och
andra fas 2018-2020. Programmets mal var att reformera
kommunsektorn sa att kommunsektorns arbetsplatser i

fortsattningen skulle vara én mer framgangsrika och pro-
duktiva och mer hogklassiga ur personalens synvinkel.

Huvudfinansidren for programmet var Europeiska soci-
alfonden (ESF) och den finansierande myndigheten NTM-
centralen i Tavastland.

KT:s arbetsmarknadsdirektor Markku Jalonen betonade
i Kuntekos avslutningsgala i november att fastan Kunteko
slutar kommer utvecklingsarbetet att fortsitta. Utveck-
lingsarbetet ndmns dven i kommunsektorns kollektivavtal.
|

Bekanta dig med Kunteko-programmets slutrapport
hteps://www.kunteko.fi/sites/default/files/kunte-
ko2020-loppuraportti_verkkoon.pdf
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