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Miksi kiusaamme?

olobarometristd ennakkotietoja, joiden valossa nayttaa silta, ettd tyopaikka-

kiusaaminen on seka yleista ettd lisdantynyt. Barometriin vastanneista 1 204
palkansaajasta 29 prosenttia katsoi vuonna 2011, ettd kiusaamista oli heidan tyo-
paikallaan tapahtunut. Vastaava luku vuonna 2010 oli 24 prosenttia.

Tutkimuksesta kay myds selville, ettd julkisella sektorilla kiusaaminen on ylei-
sempdd kuin yksityiselld sektorilla ja ettd tydpaikkakiusaaminen on yleisempaa
naisten kuin miesten keskuudessa.

Suomi on Euroopassa tyopaikkakiusaamisen karkimaita. Tydpaikkakiusaamisen
syitd on selitetty ryhmaé- ja tiimityoskentelyn yleistymiselld seké kiristyvalla kilpailul-
la ja irtisanomisten uhilla, jotka luovat jannitteita ihmisten valille. Myos kollektiivi-
set palkkiojarjestelmat voivat luoda kitkaa tydyhteisdssd, kun tyokaverit muuttuvat
uhkiksi tai taakoiksi.

Mitka tahansa syyt ovatkin, tulee kiusaamiseen puuttua mahdollisimman var-
haisessa vaiheessa. Pitkdan jatkuva tydpaikkakiusaaminen vaarantaa kiusatun
tyontekijan terveyden ja johtaa usein jossain vaiheessa sairauspoissaoloihin. Adri-
tilanteissa tydpaikkakiusaaminen saattaa johtaa pitkdaikaiseen tyokyvyttémyyteen.

Tydpaikkakiusaamisesta on viime aikoina keskusteltu pal-
jon julkisuudessa, joten kiusaamisesta on myos aiempaa sal-
litumpaa puhua. Tallainen avoimuus on toivottavasti omiaan
parantamaan tydpaikoilla tydhyvinvointia ja sitd kautta tydssa
jaksamista.

Tyt’)- ja elinkeinoministerio julkaisi tammikuussa kevaalld valmistuvasta tyo-

Maarit Rantala
Lakimies, VT
Tradenomiliitto TRAL ry

TEM:n tydolobarometri seuraa suomalaisen tydeldman laadun muutoksia
tavallisten tydntekijoiden nakokulmasta. Kiusaamista kysyttiin barometrissa
seuraavalla kysymykselld: Henkisella vakivallalla tai tyopaikkakiusaamisella
tarkoitetaan tydyhteison jaseneen kohdistettua eristamistd, tyon mitatointia,
uhkaamista, seldan takana puhumista tai muuta painostamista. Esiintyykd
mielestdnne tydpaikallanne téllaista kayttaytymista tydkaverien taholta?

Tyéolobarometrin ennakkotietotietoja osoitteessa www.tem.fi/julkaisut.
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Uutta KVTES:n

palkkausmaarayksiin

Uuteen kunnalliseen yleiseen virka- ja tydehtosopimukseen (KVTES 2012—2013)
tuli runsaasti uutta sisaltdéa palkkauksen perusteita madrittdvaan palkkauslukuun.

alkkausluvussa ohjeistettiin tar-

kemmin tehtdvdn vaativuuden

arviointia ja uudistettiin henki-
|6kohtaista lisdd sekd muita lisid ja
palkkioita.

Palkkausjarjestelma

Palkkausjarjestelmdn tavoitteena on
edistda kuntien ja kuntayhtymien toi-
minnan tuloksellisuutta, motivoida
henkilostdéd hyviin tydsuorituksiin ja
varmistaa kunta-alan palkkojen kilpai-
lukyky. Tavoitteeseen pyritdan oikeu-
denmukaisella palkalla, jonka perus-
teena on
1) tehtdvét ja niiden vaativuus

(= tehtavdkohtainen palkka)
2) ammatinhallinta ja ty6ssa suoriu-

tuminen (= henkilokohtainen lis3)
3) palvelusaika (= tydkokemuslis&)
4) tuloksellinen toiminta

(= tulospalkkio)

lisaksi voidaan maksaa

5) muita lisia, palkkioita ja korvauk-
sia (kertapalkkio, rekrytointilisg,
kielilisd).

Tybnantajan  muutostilanteesta ja
palkkausjarjestelman muuttamisesta
on uusi soveltamisohje. Sen mukaan
tydnantajan muutostilanteissa  uu-
delle tyonantajalle kehitetddn oma
palkkausjarjestelmd, jolla korvataan
entiset palkkausjarjestelmat. Entisten
palkkausjarjestelmien mukaiset palkat
yhteensovitetaan ~ mahdollisuuksien
mukaan valitun uuden palkkausjarjes-
telman mukaisiin palkkoihin.

Palkkahinnoittelun
ulkopuoliset

Palkkahinnoittelun ulkopuolisten vi-
ranhaltijoiden/tyontekijoiden palkka-
uksen madrdytyminen on nyt kootusti
omassa pykdldssddn. Hinnoittelun
ulkopuolisten tehtdvan vaativuuden
arviointiin tuli lisda ohjeistusta.
— Jollei palkkahinnoittelusta l6ydy
tehtavaan sopivaa palkkahin-

noittelukohtaa, tehtdavdakohtaisesta
palkasta paatetdan ottaen huo-
mioon 1) tehtavien vaativuus ja 2)
sellaiset palkkahinnoittelukohdat,
joita voidaan tehtdvien luonteen
vuoksi kayttad apuna vertailussa.

— Tehtdvakuvaus on laadittava ja se
on pohjana tehtdvan vaativuuden
arvioinnille.

— Hinnoittelun ulkopuolisten
tehtavdakohtaiset palkat ovat
oikeassa suhteessa viiteryhmien
kanssa verrattaessa.

— Hinnoittelun ulkopuolisista voi-
daan tarvittaessa muodostaa omia
ryhmia tehtdvien vaativuuden ar-
viointia silmalldpitaen silloin, kun
kyseessa on samankaltainen tyo.

Tehtdvdkohtainen palkka

Tehtavadkohtaisen palkan maarayksis-

sa on tarkennettu tehtdavankuvauksen

ja arviointijdrjestelman ajantasaisuut-

ta. Puuttuva tyokokemus ei enda ole

peruste laskea palkkaa.

— Tehtdvdkuvaus on tehtdvien
vaativuuden arvioinnin perusta.
Tehtdvakuvaus kuvaa tehtdvan

tarkoitusta, olennaista sisaltda ja
keskeisid tehtdvakokonaisuuksia.
Tehtdvankuvaus on rakenteeltaan
selked ja yksinkertainen. Tehtava-
kuvausten pitad olla yhteismital-
lisia.

Tehtdvakuvaukset pidetdan ajan-
tasalla. Kun tehtdvat ovat muut-
tuneet vahaista merkittavammin,
tarkistetaan myds tehtavakuvaus,
arvioidaan tehtdvan vaativuus
uudelleen ja arvioidaan muutosten
vaikutukset tehtdavakohtaiseen
palkkaan.

Tehtdvien vaativuutta arvioitaessa
vaativuustekijoind otetaan huo-
mioon tydn edellyttdma osaami-
nen (tiedot, taidot, harkinta), tyon
vaikutukset ja vastuu (laajuus,
pysyvyys, johtaminen ja vaikutuk-
set toimintaedellytyksiin) seka
tyon edellyttamat yhteistyotaidot
(vuorovaikutus, ihmissuhdevaati-
mukset) ja tydolosuhteet. Lisaksi
tehtdvien vaativuuden arvioinnissa
huomioidaan koulutus, lisdtehtava
ja -vastuu sekd esimiesasema.
Vaativuustekijoiden pohjalta
tehdaan arviointijdrjestelmd, jonka

Liittojen asiantuntijat vastaavat talla palstalla jasenten

usein esittamiin kysymyksiin.

Voiko raskaudella tai ditiysvapaalla
olla vaikutusta maddrdaikaisuuteen?

Sukupuoleen perustuva syrjinta on kielletty naisten ja miesten valisesta ta-
sa-arvosta annetussa laissa (myohemmin tasa-arvolaki). Kiellettya on seka
suoraan sukupuoleen perustuva ettd valillinen sukupuoliominaisuuksiin
perustuva syrjinta. Muun muassa raskauteen ja synnyttamiseen perustuva

syrjintd on valitonta syrjintaa.

Esimerkiksi tydhonottotilanteessa tydantajalla voi olla houkutus paat-
taa palvelussuhteen kestosta tai jatkumisesta niin, ettd tyonhakija joutuu
raskauden perusteella epdedulliseen asemaan. Tallainen ty®nantajan
menettely on tasa-arvolain 8 §:n mukaan kiellettya syrjintaa.

Maardaikaisuuden kestoa ei siis saa rajata paattymaan esimerkiksi
arvioidun aitiysvapaan alkamisajankohtaan. Lisdksi maardaikaisuuden
jatkosta paatettdessa raskaana tai ditiysvapaalla olevaa ei saa jattda va-
litsematta raskauden tai ditiysvapaan vuoksi.

Maarit Leppdnen lakimies, Akavan Erityisalat
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avulla tehtavien vaativuuden ar-
viointi voidaan suorittaa. Suositel-
tavaa on kayttaa tehtavien vaati-
vuuden kokonaisarviointia, joka
perustuu ennalta madriteltyihin
vaativuustekijoihin. Eri vaativuus-
tekijoilld voi olla erilaiset painoar-
vot. Kokonaisarviointi suoritetaan
mahdollisimman yhteismitallisesti
ja yhdenmukaisin perustein.

— Tehtavien vaativuuden arvioinnin
kohteena ovat samanaikaisesti
saman tydnantajan samaan
palkkahinnoittelukohtaan kuuluvat
tehtdvat ja ndiden tehtavien keski-
ndinen vertailu.

— Arviointijarjestelmdsta neuvotel-
laan soveltamisalueen henkilostoa
edustavien luottamusmiesten
kanssa. Arviointijarjestelmasta
pdattad viime kadessa tydnantaja.

— Arviointijarjestelmdsta tehdaan
kirjallinen kuvaus ja sen sisallosta
tiedotetaan henkildstolle. Arvioin-
tijarjestelman toimivuutta on
arvioitava saannollisesti.

— Arviointia ja arviointijarjestel-
maa koskevat soveltamiskysy-
mykset pyritdan ratkaisemaan
paikallisesti.

Henkilokohtainen lisd

Henkilokohtaista lisdd maksetaan
pddsdantoisesti tydsuorituksen arvi-
oinnin perusteella ja se mydnnetdan

padsdantoisesti toistaiseksi voimassa

olevaksi, ei maaraaikaiseksi.

— Perusteina ammatinhallinnan
ja tyossa suoriutumisen lisaksi
esimerkiksi tuloksellisuus, moni-
taitoisuus ja luovuus, erityistiedot
ja -taidot, yhteistydkyky, vastuun-
tunto, oma-aloitteisuus ja kehitys-
hakuisuus.

— Henkilokohtaisen lisdn perusteista
on neuvoteltava henkildston kans-
sa. Perusteista tehddan kirjallinen
kuvaus ja tiedotetaan henkilostol-
le. Arviointi suoritetaan esimerkiksi
vuosittain kehityskeskustelujen
yhteydessa.

Tyokokemuslisa

Tyokokemuslisa eriytettiin henkildkoh-

taisesta lisastd. Henkilokohtainen lisa

ja tyokokemuslisa eivat ole kytkoksis-
sa toisiinsa.

— Tydkokemuslisa on 3 prosenttia
5 tydkokemusvuoden jdlkeen ja
8 prosenttia 10 tydkokemus-
vuoden jdlkeen.

— Tydkokemuslisdan maaraytymis-
perusteena ovat 1) virka-/tydsuhde
ao. kuntaan/kuntayhtymaan,

2) muun tyonantajan palveluk-
sessa tehtdvat, joista on olen-
naista hydtya nykyisissa tehta-
vissd ja 3) yritystoiminta, josta
on olennaista hyotya nykyisissa
tehtdvissd. Muutoksia

Tuloksellisuus

Tuloksellisuuskampanja jatkuu aluetilaisuuksilla

I(I' Kuntatydnantajan ja paasopijajarjestojen yhteiselld Tuloksellisuus-
kampanjalla edistetddn palvelujen ja tydeldman laatua seka tulok-

sellisuutta tydpaikoilla.

Kevdalla 2012 jarjestetaan alueellisia tilaisuuksia viidelld paikkakun-
nalla. Tilaisuuksien tarkoituksena on nostaa esiin kunnissa tehtya tulok-
sellisuustyota ja levittaa hyvia kokemuksia ja kaytantoja.

Tilaisuuksiin kutsutaan kunnista sekad tyonantajan ettd henkiloston

edustajia eri padsopijajarjestoista.

Tilaisuudet ja teemat:

Naantali 27.3.

Kuntaliitosten yhteistoiminnallinen toteuttaminen,

ikdjohtaminen ja tydhyvinvointi

Mikkeli 17.4.
Oulu 18.4.
Vantaa 24.4.
Jyvaskyla 3.5.

Palvelurakenneuudistus ja muutoksen lapivienti
Palkitseminen tuloksellisuustydn tukena

Prosessien kehittaminen ja esimiesty®
Tuloksellisuuden mittarit ja henkilostotyon vaikuttavuus

Lisatietoa: www.kuntatyonantajat.fi — Tuloksellisuus
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sovelletaan 1.1.2012 jalkeen alka-
viin palvelussuhteisiin.

Tulospalkkio

Tulospalkkiota koskevat madrdykset
on uudistettu ja samalla on aiempi
erillinen tulospalkkioliite poistettu.

— Kunta/kuntayhtyma voi ottaa
kayttdon tulospalkkiojarjestelman,
jonka perusteella tyontekijalle/
viranhaltijalle voidaan maksaa
tulospalkkiota.

— Tulospalkkio perustuu palvelujen
tuloksellisuuden parantamiseksi
asetettujen tavoitteiden todettuun
saavuttamiseen tai ylittdmiseen.

— Tulospalkkio maksetaan erillisena
euromaardisena palkkiona.

— Tulospalkkiojarjestelmaa kasitel-
laan henkiloston ja/tai henkiloston
edustajien kanssa. Tavoitteena
on saada henkildsto sitoutumaan
tulokselliseen toimintaan.

Kertapalkkio

Kertapalkkio on uusi palkkauskasite.
Silld korvataan kannustuslisd, kokous-
palkkio ja luentopalkkio. Kertapalkkio-
ta voidaan kayttaa esimerkiksi silloin,
kun tyénantaja haluaa palkita tai mo-
tivoida yksilod tai ryhmaa.

— Kertapalkkiota voidaan kdyttda
esim. palkitsemiseen, kokouspalk-
kiona, luentopalkkiona tai muusta
erityisesta syysta.

— Jos kertapalkkiota kdytetdan
yleisesti, sen maksamisperusteet
kdsitelldadn henkildston kanssa.

Rekrytointilisa

Rekrytointilisa on uusi palkkauskasite.

Lisan maksamisen perusteluna voivat

olla mm. henkiléstén saatavuuteen

liittyvat ongelmat.

— Rekrytointilisdan maksamisperustei-
den ja voimassaolon tulee ilmeta
viranhaltijan/tyontekijan lisan
myontamista koskevasta paatok-
sestd. Tyontekijan kanssa asiasta
sovitaan esim. tydsopimuksessa.

— Rekrytointilisd on padsaantoisesti
madrdaikainen.

— Mikali lisaa kaytetaan yleisesti, sel-
vitetdan lisan maksamisperusteet
henkiloston edustajien kanssa.

Jaakko Korpisaari
asiamies, Akavan Erityisalat



Uudessa sopimuksessa tarkennuksia

teknisten palkkausjarjestelmdan

aikallinen TS-palkkausjarjestelma muodostuu tehtdvakoh-

taisesta palkasta (tehtavéan vaativuus), henkilokohtaisesta

lisastad (tyossa onnistuminen), ammattialalisasta (kokemuk-
sen karttuminen), tulospalkkiosta (tuloksellisuuden parantumi-
nen) ja lisdksi muusta palkan osasta, kuten luentopalkkiosta tai
tyoaikakorvauksista.

Oikein rakennettuna palkkausjarjestelma kannustaa tyénteki-
jaa ottamaan itselleen vastuuta. Henkilokohtaisesta onnistumises-
ta maksettava osuus on pienempi, mutta sen avulla tyontekijaa
tulisi muun muassa kannustaa kehittdmaan itsedan.

Arviointijdrjestelmadn on oltava avoin siten, ettad sen piiriin kuu-
luvat tydntekijat voivat itse padtelld, miksi tyd on arvioitu tietylla
tavalla.

On otettava huomioon myds se, ettd tyontekija itsekin muotoi-
lee tyotaan. Toisin sanoen tyontekijan kyvyt voivat vaikuttaa myos
tyon sisaltoon ja sita kautta vaativuuteen.

Uudessa TS-12 -sopimuksessa on tarkennettu ohjeita siitd, min-
kalainen hyvdn paikallisen tyon vaativuuden arviointijarjestelman
(TVA) tulee olla.

1. Tehtdvdkuvausten on oltava ajantasaisia, todellisia ja yh-
tendiselld tavalla kuvattuja. Tehtdvakuvauksen voi tehda tyon-
tekija itse, mutta se on luontevinta laatia yhdessa esimiehen
kanssa, jotta sen oikeellisuudesta saadaan aikaan yksimielisyys.
Ammattinimike ei valttamatta kerro tyon sisallosta mitdan, joten
sen perusteella ei voi tehdad johtopaatoksia tyon vaativuudesta.
Tehtavakuvaus kuvaa tyon tarkoitusta, olennaista sisaltoa ja kes-
keisia tehtavia siita nakokulmasta, mista arviointijarjestelma niitd
katsoo.

2. Tehtdvdn vaativuuden mittaamista koskevassa arvioin-
timenetelmdssa tulee olla seuraavat vaativuustekijat: tehtdviin
kuuluva padtosvalta, vastuun laajuus, asema organisaatiossa,
tekniset tiedot, taidot ja osaaminen, koulutus, kokemus, vuoro-
vaikutus seka tyoolosuhteet. Kukin vaativuustekija on maaritel-
tava selkedstiTekijoille maaritetddn vaativuusasteikot jakamalla
jokainen tekija useampaan vaativuusportaaseen, joista jokaista
kuvataan sanallisesti erikseen.

3. Paikallisesta arviointijarjestelmasta selvida tehtavakuvauk-
sen kytkeminen menetelmdan eli miten kuvauksesta johde-
taan vaativuuden taso.

4. Jarjestelma osoittaa, miten tehtdvan vaativuus kytketdan
euromaddrdiseen palkkaan. Tehtdvan vaativuuden maarittami-
nen ei ota kantaa yleiseen palkkatasoon, vaan asettaa eri tehtavat
oikeaan vaativuusjdrjestykseen suhteessa toisiinsa.

Jos kunnassa jo on kdytdssa hyvin toimiva ja avoin jarjestelma,
onneksi olkoon! Sita ei ole tarpeen lahted muuttamaan.

Anja Helin, asiamies, Tekniikan akateemiset TEK

Vastaava toimittaja: Akavan Erityisalat, Jaakko Korpisaari,
p. 0201 235 363, jaakko.korpisaari@akavanerityisalat.fi
Kuntatiimin toimitus: Akavan Erityisalojen viestinta
llmestyminen vuonna 2012:

helmikuu, toukokuu, lokakuu, joulukuu
Osoitteenmuutokset: Jasenliitto
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LIITTOJEN KUNTASEKTORIN ASIAMIEHET

Agronomiliitto

Mari Raininko, asiamies, puh. (09) 2511 1642
mari.raininko@agronomiliitto.fi
www.agronomiliitto.fi

Akavan Erityisalat

Jaakko Korpisaari, asiamies, puh. 0201 235 363
jaakko.korpisaari@akavanerityisalat.fi
www.akavanerityisalat.fi

Driftingenjorsforbundet i Finland rf DIFF
Kristina Morberg, vt. toiminnanjohtaja,

puh. (09) 47 677 346
kristina.morberg@diff.fi

www.diff.fi

Luonnontieteiden Akateemisten Liitto LAL
Suvi Liikkanen, asiamies,

puh. (09) 2511 1663
suvi.liikkanen@luonnontieteilijat.fi

www. luonnontieteilijat.fi

Metsdnhoitajaliitto

Tapio Hankala, toiminnanjohtaja,
puh. (09) 6840 8112
tapio.hankala@metsanhoitajat.fi
www.metsanhoitajat.fi

Suomen Arkkitehtiliitto SAFA

Anja Helin, asiamies, puh (09) 2291 2209
Anja.Helin@tek.fi

www.safa.fi

Suomen Ekonomiliitto SEFE
Tuomas Viskari, asiamies,
puh. 0201 299 252
tuomas.viskari@sefe.fi
www.sefe fi

Suomen Lakimiesliitto

Kati Virtanen, asiamies, puh. (09) 8561 0346
kati.virtanen@lakimiesliitto.fi
www.lakimiesliitto.fi

Suomen Valtiotieteilijoiden Liitto SVAL
Arja Laine, asiamies, puh. 010 231 0355
arja.laine@sval.fi

www.sval.fi

Tekniikan Akateemisten Liitto TEK
Anja Helin, asiamies, puh (09) 2291 2209
Anja.Helin@tek.fi

www.tek.fi

Tradenomiliitto TRAL

Maarit Rantala, lakimies, puh. 0201 55 88 10
maarit.rantala@tral.fi

www.tral.fi

Ympdristoasiantuntijoiden keskusliitto YKL
Arja Varis, edunvalvontapaallikko,

puh. (09) 6226 8510

arja.varis@ykLfi

www.ykLfi



